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Resumen

Se propone elaborar una reflexion descriptiva
de naturaleza cualitativa donde se busca
establecer elementos de  convergencia
sobre ciertos discursos en torno a contextos
migratorios desde uno de los conceptos
planteados por el socidlogo Manuel Antonio
Baeza: estructura simbdlica de ajuste. Se
determina la profundizacién en la irrupcion
de nuevos discursos e ideaciones en torno
a las migraciones desde la divulgacion de los
medios de comunicacién y su impacto en la
intersubjetividad. Los mass medias fungen como
transmisores de las significaciones sociales,
brindando representaciones de la realidad
que emanan desde el imaginario compartido
socialmente. Asi, esta propuesta se interesa
por la pertinencia del concepto de estructura
simbdlica de ajuste para la investigacion del
fendmeno social de la migracién, a partir de los
planos de significacion social -representaciones
e imaginarios- transmitidos en la prensa. Los
objetivos principales son la deteccidon de
representaciones e imaginarios y la propuesta
de la estructura simbdlica de ajuste para explicar
la realidad social migratoria. Este articulo, de
caracter cualitativo, se focaliza en seis casos que
han sido tratados en las plataformas mediaticas.
Serecurrié amedios y agencias de comunicacion
escrita iberoamericanas, norteamericanas vy
europeas, donde se seleccion6 una muestra
de noticias que fueron analizadas mediante
la operacionalizacién de la teoria del framing,
mediante un analisis con MAXQDA y un andlisis
de contenido. Se obtuvo, principalmente, que
la estructura simbdlica de ajuste en relacion a
la tematica de la inmigracién se constituye a
partir del imaginario de la migracién noticiada
y el imaginario del miedo e inferioridad de la
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otredad; a la vez que estos imaginarios nutren
seis representaciones sociales que significan a
las personas migrantes con la negatividad, los
problemas y la irregularidad.

Palabras clave: Estructura simbodlica de
ajuste, migraciones, medios de comunicacion,
imaginarios sociales, representaciones sociales.

Abstract

In this study, we propose a descriptive analysis
of qualitative nature to establish elements of
convergence on certain discourses around
migration from one of the concepts raised
by the sociologist Manuel Antonio Baeza:
symbolic adjustment structure. The irruption
of new discourses and ideas about migrations
is determined from its dissemination on the
media and its impact on intersubjectivity.
The mass media act as transmitters of social
meanings, providing representations  of
reality that emanate from the socially shared
imaginary. Thus, this proposal is interested
in the relevance of the concept of “symbolic
adjustment structure” for the investigation of
migration from the fields of social significance
-representations and imaginaries- conveyed
in the press. The main objectives of the study
are the detection of representations and
imaginaries and the proposal of the symbolic
structure of adjustment to explain the migratory
social reality. This qualitative article focuses on
six cases that have been dealt with on media
platforms. A sample of news selected from
Latin American, North American, and European
written communication media and agencies
was analyzed through the operationalization of
the framing theory by analysis with MAXQDA
and content analysis. The findings show that the

symbolic structure of adjustment in relation to
migration is constituted from an imaginary of fear
and interiorizing of otherness; at the same time,
these imaginaries nurture social representations
that relate immigrants with negativity, problems,
and irregularity.

Key words: Symbolic Structure of Adjustment,
Migrations, Mass Media, Social Imaginaries,
Social Representations.

1. Introduccioén

Lo social contemporaneo se ha caracterizado
por mantener un orden respecto a las
migraciones, los ajustes que han ido teniendo
lugar en el panorama global migratorio han
permitido un cierto equilibrio en la percepcion
sobre estos flujos en un contexto mundial
plagado de conflictos e incertidumbres para
las personas que viven en regiones asoladas
por conflictos bélicos, desastres naturales o
bajo el yugo de gobiernos totalitarios (Castellé
2015), en este sentido “las grandes corrientes
migratorias entre paises pobres y paises ricos
persisten, por un lado éstas se han diversificado
mucho y por otro lado estan sometidas a
variaciones coyunturales” (Domenach 2007:13).
En este sentido, las tensiones y conflictos entre
el control de las fronteras y el respeto de los
Derechos Humanos de las personas migrantes
supone una realidad social reiterada en nuestras
sociedades actuales, tanto a nivel nacional como
internacional (Boza, Donaire y Moya 2012).

Los procesos migratorios han estado presentes
en la historia del ser humano desde siempre
y han sido profundamente estudiados (Lirola
2014; Fernandez y Lirola 2012; Garcia y
Verdu 2008; Igartua et al. 2005), por lo que
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resulta de interés el ejercicio de comprender
las estructuras simbdlicas que potencian la
estabilidad representacional y socio-imaginaria
en torno a esta tematica. A lo largo de este
texto se presenta la pertinencia del concepto
“estructura simbdlica de ajuste” planteado por
Baeza (2015) en relacion a los movimientos
migratorios, aplicacion que ya habia propuesto
Aliaga, et al. (2017), como ese impacto que
intersubjetivamente instituye una reforma en
los pensamientos hacia tal o cual institucion
para tener una encarnacién diferente. También
en torno a esta tematica parece haber una
acomodaciéon de los discursos e intenciones
a lo nuevo que viene y esto sucede de una
manera simbolica, la vida del mundo actual
responde a lo imaginario como cualquiera de
las culturas del pasado (Castoriadis 1983).
Baeza (2015) incide también en ese simbolismo
como sustrato desde el cual el imaginario social
o0 Mundo de la vida y de las significaciones
imaginarias sociales generan un dinamismo de
incertidumbres y tramas reestructurantes que
son simbdlicas y sociales.

En este sentido, el objetivo principal que guia
esta investigacién es doble. Primero, se aboca
en detectar las representaciones sociales
en torno a la migraciéon y la delineaciéon del
imaginario social que las sustenta. En segundo
lugar, se pretende subrayar la relevancia del
concepto de “estructura simbdlica de ajuste”
para explicar, a partir de la estabilizacién de
concretas significaciones plasmadas en la
prensa, la realidad actual del contexto migratorio
desde la asuncién de una perspectiva dinamica
del devenir historico social.

Para alcanzar tal cometido, se recurre al estudio
de 6 casos sobre la migracion, a partir del
andlisis de 20 noticias periodisticas que evocan

dichos casos. Para ello, desde una perspectiva
cualitativa, se realiza una operacionalizacion
metodolodgica de la teoria del framing (Semetko y
Valkenburg 2000). Este bosquejo procedimental
se estipula para ahondar en el siguiente
supuesto de investigacién: las noticias, como
tratamiento de los sucesos, son plataformas
con un cédigo propio que dan acceso a la
percepcion de representaciones e imaginarios
sociales, que visibilizan los procesos dinamicos
en la estructura simbdlica de ajuste respecto a
la tematica de las migraciones.

En relacion a los resultados, podemos indicar
que el supuesto de investigacién propuesto
fue confirmado y orienté el desarrollo del
proceso investigativo de manera coherente
en lo referido al planteamiento general. Asi
que, efectivamente, se ha identificado que las
noticias poseen un caracter vehiculizante en
relacion a la percepcién de representaciones
sociales y, por consiguiente, de imaginarios
sociales en su visibilizacién de los procesos de
cambio-estabilidad en las estructuras de ajuste
en términos migracionales.

2. Sobre la estructura simbdlica de ajuste
Divisiones

Para este articulo, se recurre a la nocidon de
estructura simbdlica de ajuste (ESA) inaugurada
por el destacado socidlogo chileno, Manuel
Antonio Baeza, en su obra Los caminos invisibles
de la realidad social (2000). Esta aportacion
se considera cardinal para el estudio de los
fendmenos sociales, ya que “un posicionamiento
histérico de una sociedad es entonces el
resultado concreto de la consolidaciéon de
una estructura simbdlica de ajuste” (Baeza
2000: 146). Es decir, la ESA es producto de un
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proceso social intersubjetivo, que permite la
conformacion de una determinada arquitectura
de significaciones sociales. Este concepto se
organiza socialmente mediante unos nucleos
referenciales de significaciones compartidas
que son capaces de sostener la totalidad
simbodlica de un espacio-tiempo dado (Baeza
2015).

En el caso del fenédmeno social migratorio
-objeto de estudio de este manuscrito-, las
significaciones sociales instituidas, asi como
la gestion de los procesos migratorios son el
resultado de una determinada ESA. De este
modo, el sistema de ideas que envuelven
el fendmeno social actual de la migracion
obedece a procesos de institucionalizacion
de significaciones sociales en un plano
socio-histérico de coordenadas temporales
y geograficas. Asi, en una ESA es posible
identificar:

sendas cristalizaciones intersubjetivas que son Utiles para
definir formas y estilos que pasan a ser homologados
por la sociedad en su conjunto; estas cristalizaciones
equivalen a decir constructos sociales de significacion
(Baeza 2015: 112).

Sin embargo, una ESA no se trata de una
arquitectura significacional estatica, pues
se halla abierta a reajustes que permiten
una disputa simbdlica entre lo instituido y lo
instituyente (Castoriadis 1983). Es decir, una
ESA considera unos ciertos pilares provisorios
de cohesién social (Baeza 2015). La disputa de
significaciones sociales es el resultado de un
proceso de desinstitucionalizacion de la ESA. En
este sentido, la ESA es un entramado dinamico
de significaciones sociales que “operan como
grandes referentes del pensar y del actuar en
el marco de la convivencia de los miembros de
una sociedad” (Baeza 2015: 112).

2.1. Las significaciones sociales:
representaciones e imaginarios en el marco
migratorio sobre la estructura simbdlica de
ajuste

Las representaciones y los imaginarios sociales
son aquellas significaciones que envuelven una
ESA. Ambas nociones se hallan compartidas
socialmente, pero se encuentran en diferentes
planos de la significacion social (Carretero 2018;
Baeza 2008). Por un lado, las representaciones
se ubican en un plano mas aparente-visible, son
la expresion y resultado de la interaccion social.
Las representaciones sociales son aquellas
imagenes culturales (Jodelet 2020; 1986), que
provienen de un corpus social compartido.
Por otro lado, los imaginarios se emplazan en
plano profundo-invisible y se conciben como
esquemas de representacion (Ledrut 1987).
Es decir, el imaginario otorga un factor de
equilibrio psicosocial y es, al mismo tiempo,
potencia y surte de esquemas de significacion
para representar el mundo mas proximo del
sujeto. Los imaginarios sociales son “multiples
y variadas construcciones mentales socialmente
compartidas de significancia practica del mundo,
en sentido amplio, destinadas al otorgamiento de
sentido existencial” (Aravena y Baeza 2015: 152).

En este sentido, Girola (2012) sefiala que el
imaginario social:

es una construccion simbdlica que permite instituir, crear
y modificar a las sociedades concretas, a la vez que cada
sociedad concreta constituye como imaginario un cimulo
de significaciones especificas (Girola 2012: 452).

Asi la ESA de una determinada sociedad
se configura mediante las significaciones
provenientes del imaginario social y su
materializacién, las representaciones sociales.
Estas Uultimas permiten realizar una lectura
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pormenorizada del imaginario de una sociedad
en toda su extension instituida y efectiva (Girola
2007). Asi pues, los imaginarios sociales son
construcciones fundacionales que tienen la
funcion de proveer de una arquitectura de ideas
logo-miticas, relatos, creencias o juicios que
facilitan la inteligibilidad y la representacion del
mundo mas préximo.

Respecto a las representaciones en torno a las
migraciones y los imaginarios sociales que las
sostienen, merece la pena apuntar el caracter
desarrollista que todavia poseen algunas
intencionalidades que se sustentan en la idea
de desigualdad Norte-Sur (Gutiérrez y Diz-Casal
2017a; 2017b). De acuerdo con Garcia y Verdu
(2008), los medios de comunicacion juegan un
papel relevante en la representacion de una
idealizacién del Norte globalizado, en desmedro
de los paises del Sur o sociedades periféricas.
Asimismo, en la prensa generalista espafola, la
representacion de las personas inmigrantes se
suele plasmar en contextos que comprometen
la integracion social (Santo, Real y Beriain
2015). Es decir, el tratamiento mediatico de
algunos sucesos acaecidos en el marco de los
procesos migratorios, resulta ser una amplia y
potente gama de representaciones de la ESA
que esta cursando su efecto en una sociedad
dada. Esta cuestion permite visibilizar ciertas
representaciones e imaginarios anclados en el
rechazo o el miedo a la alteridad. Baeza (2008)
alude al miedo como construccion imaginario-
social e indica que “el miedo es la resultante de
una experiencia existencial determinada, que
nos sitla frente a un algo que finalmente nos
conduce a tal sentimiento” (2008: 465). Al mismo
tiempo, esta construccidon socio-imaginaria
tiene una directa relacién con la alteridad, ya
que “el miedo es siempre miedo a, sentimiento
provocado por” (Baeza 2008: 476).

Esta concepcion en torno al miedo como
construccién imaginaria permite conectar con
la representacion y exposicion de los procesos
migratorios, concretamente la  migracion
como una exaltacion “de lo desconocido,
lo considerado amenazante o contagioso”
(Baeza 2008: 467). Desde esta perspectiva, un
nuevo reajuste en la ESA de las migraciones
“contribuye asi a la creacion de tal atmésfera,
cargada de malos prondsticos, de catastrofes
inminentes, de hedor a peste y a muerte” (Baeza
2008: 467).

2.2. Medios de comunicacioén y migraciones

En esta investigacion se considera a los
medios de comunicacion como dispositivos
capaces de vehiculizar sentido y significados
socialmente reconocibles. Los mass medias
son agentes comunicantes que, a través de
sus discursos, transmiten a las audiencias
una amplia e incesante urdimbre simbolica. En
otras palabras, los medios de comunicacion
son capaces de disefar y reproducir imagenes
culturales, cddigos sociales, visiones del mundo
y creencias colectivas.

Por tanto, en rigor a la configuracion teérica de
este articulo y siguiendo a Girola (2007), resulta
necesario suscribirse a los planteamientos de
Charles Taylor (2004), pues los Imaginarios
Sociales Modernos -como el titulo de su obra- se
interrelacionan y adquieren visibilidad a través de
los medios masivos de comunicacion. Es decir,
estos Ultimos son los dispositivos que divulgan
los sucesos que acaecen en nuestro mundo y, a
su vez, deciden el tratamiento y la representacion
de los mismos como noticias/informaciones.

Segun Niklas Luhmann (2007), los mass
media son una galaxia de comunicacion con
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un coédigo propio, que abordan y transforman
peculiarmente los temas que acaecen en el
mundo social. En este sentido, los medios
de comunicacion acceden a las tematicas
0 hechos sociales para representarlos de
una forma peculiar, en cierto modo, los mass
medias “determinan el modo como debe
ser percibido el mundo y las perspectivas
morales que deben coordinarse para obtener
dicha representacién” (Luhmann 2007: 115).
Ahora bien, la forma particular en cémo se
trata mediaticamente una tematica concreta
depende en gran medida de la linea editorial del
medio (Mudiz, Igartua y Otero 2007), ademas
de enmarcar la informacion seleccionando
ciertos elementos de la realidad en desmedro
de otros (Resse, Gandy y Grant 2001; Entman
1993).

En este articulo se considera necesario
profundizar la mediatizacion de la cuestidon
migratoria, puesto que, lo que narran vy
relatan los mass medias esta vinculado con
la imagen que la sociedad tiene sobre el
fenomeno migratorio (Palacios 2015). Es
decir, la elaboraciéon discursiva de los medios
desemboca en la representacién de un Otro,
es este el caso, en las personas migrantes. La
importancia del discurso radica en que este
es considerado como toda accién portadora
de sentido, por lo que, a través del discurso
es posible significar y comprender la realidad.
Dicho de otro modo, “el discurso, de muchas
maneras, construye, constituye, cambia,
define y contribuye a las estructuras sociales”
(Van Dijk 2002: 19). Por lo que, de manera
inexorable, el discurso establece una relacion
dialéctica con su realidad social (Halliday
1977). Asi mismo, desde el interaccionismo
simbdlico, se plasma la importancia de los
procesos intersubjetivos:

comprender las relaciones interculturales en una situacion
practica supone comprender la cultura de los dos mundos
en contacto, de dos sistemas simbdlicos y cosmovisiones
en contacto (Garcia 2009: 50).

En relacion al discurso mediatico y el objeto
de este articulo, la inmigracion, Van Dijk (2007)
advierte que los mass medias, como actores
sociales, tienen un rol esencial en lo referente
a los asuntos étnicos, ya que ciertos medios
promueven prejuicios basados en creencias
negativas que se tiene sobre la otredad o el
inmigrante. Hernandez y Carrion (2016) aseve-
ran que ciertos medios de comunicacion di-
funden unas visiones del mundo que legitiman
las desigualdades sociales a través de la cla-
sificacion y generalizacion de las diferencias
entre las personas migrantes y el resto de la
sociedad. A su vez, determinados medios de
comunicacion reproducen discursos contra-
rios a las personas inmigrantes mediante el
constante uso de estereotipos (Van Dijk 2006).
Asimismo, el tratamiento lingUistico y visual
que se le otorga a las personas inmigrantes y
al fenomeno de la migracién en la prensa es-
pafola muestra unas caracteristicas negativas
(Lirola 2014; Fernandez y Lirola 2012; Checa-
Olmos y Arjona-Garrido 2011). En el caso es-
pafnol se considera que, en torno a la tematica
de la inmigracidn, la prensa y la television re-
saltan unos encuadres negativos, ademas de
ciertos encuadres dramaticos y sensacionalis-
tas (Igartua et al. 2005).

Siguiendo a Van Dijk (1990), se ha propuesto
realizar una sistematizacion y una investigacion
en torno a las interpretaciones que se estan
haciendo: “Una caracterizacion intuitiva de los
textos periodisticos, los valores de las noticias y
las ideologias, y la interaccién entre las noticias,
no resulta suficiente.” (1990: 144).
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3. Metodologia

La metodologia de la presente investigacion
es de caracter cualitativo (Taylor, Bogdan y
DeVault 1984), ubicandose en el paradigma
interpretativista (Herzog 2015; Gill 2000),
con una perspectiva hermenéutica. Asi, la
metodologia que se aplica en este trabajo, busca
un hacer exploratorio y descriptivo respecto a la
manera en que la tematica de la migracion es
abordada en ciertos medios de comunicacion.
En nuestro caso, lo exploratorio indagara y lo
descriptivo estara fuertemente relacionado con
las categorias elaboradas a partir del analisis,
esto es: representaciones sociales e imaginario
social. En este sentido, se puede hablar de un
elemento comparativo de la investigacion que
aporta un empefio unificador (Raventos 1983).

El foco investigativo se ha puesto en las
representaciones e imaginarios sociales alli
vehiculizados; a la vez que, de este modo, se
consigue destacar la importancia del concepto
de ESA para explicar las significaciones y
dinamicas actuales del contexto migratorio
noticiado. El interés es propiciar la busqueda de
sentido por medio del andlisis de la interaccion
de significados en un contexto dinamicoy global.
Segun Sartori (1984) el objetivo del método
comparativo es la busqueda de analogias y
desemejanzas.

Por tanto, para el procedimiento analitico, se
recurrié a medios y agencias de comunicacion
escrita iberoamericanas, norteamericanas vy
europeas:

Tabla 1. Medio y nimero de noticias por cada uno

BBC News Mundo (Reino Unido)
Malaga hoy (Espafia)

eldiario.es. (Espafa)

Agencia EFE (Espafia)

Publico (Espafa)
El Salto (Espafia)

Infobae (Argentina)

France24 (Francia)

Le monde diplomatique (Francia)
La Tercera (Chile)

La Arena (Argentina)

CNN (Estados Unidos)

La Republica (Colombia)

El Mundo (Espafa)

OKDiario (Espana)

El Faro de Ceuta (Espafia)

A lalalalalald]lmlalal2aINND]m]l2Ala]—=

Fuente: elaboracion propia

Esta seleccion de medios y noticias se ha
centrado en seis casos para concretar el andlisis
que ha sido recogido de estas plataformas
mediaticas. Los seis casos establecidos y las
respectivas noticias como unidad de andlisis
son las siguientes:

Caso 1: El gobierno Trump y los nifios migrantes
separados de sus progenitores.

- ¢Quién tomé la decision de separar en la
frontera de EE.UU. a los nifilos de sus padres
inmigrantes? BBC News Mundo. (19/06/2018,
Reino Unido).
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- Ni la pandemia ni la militarizacion detienen la
salida de familias centroamericanas a EEUU. La
Arena. (25/04/2021, Argentina).

Caso 2: Miguel Roldan investigado por trafico
humano por un juzgado italiano.

- Fui a salvar vidas y puedo verme veinte afos
entre rejas. elDiario.es. (23/02/2019, Espana).

- Elbombero Miguel Roldan, un angel en medio del
Mediterraneo. Mélaga hoy. (1/12/2019, Espana).
- Desde hoy ltalia comienza a decir no a
la inmigracion clandestina. Agencia EFE.
(10/06/2018, Espafia).

Caso 3: Helena Maleno acusada de trafico de
inmigrantes por el gobierno marroqui asesorado
por el espariol.

- La activista Helena Maleno, investigada en
Marruecos por delito de trafico de personas.
Publico. (08/01/2018, Esparia).

- La persona que “mas vidas ha salvado en
el Estrecho” se enfrenta, en el peor de los
escenarios, a una cadena perpetua. Publico.
(09/01/2018, Espana).

- Las expulsiones en caliente: una actuacion
ilegal que convierte a los inmigrantes irregulares
en personas sin derechos. El Salto. (11/04/2018,
Espana).

Caso 4: Las ciudades santuario.

- Al menos 172 inmigrantes arrestados en
ciudades santuario, segun ICE y Departamento de
Seguridad Nacional. CNN. (16/10/2020, EE.UU).
- Departamento Justicia puso fin a subvenciones
para ciudades santuario de la era Trump. La
Republica. (28/04/2021, Colombia).

- El servicio de inmigracion de Estados Unidos
ya no arrestara a inmigrantes irregulares sin

antecedentes penales. Infobae. (14/05/2021,
Argentina).

Caso 5: Los 176 haitianos en Chile.

- Gobierno anuncié plan de retorno para
migrantes haitianos. La Tercera. (30/09/2018,
Chile).

- Plan Retorno: 179 haitianos dejan Chile
y regresan a Puerto Principe. La Tercera.
(17/12/2018, Chile).

- Sarkozy deporta a 93 gitanos a Rumania. El
Mundo. (19/08/2010).

- Gobierno chileno envid a 176 haitianos en un
plan de retorno asistido. France24. (08/11/2018,
Francia).

-  Comunicado Plataforma Nacional de
Organizaciones Haitianas en Chile rechaza “Plan
Retorno”. Le Monde diplomatique (25/10/2018,
Francia).

Caso 6: La “invasion” marroqui a Ceuta.

- La invasion marroqui multiplica por 200
los contagios diarios en Ceuta. OkDiario
(20/05/2021, Espana).

En relacion a los casos, se han seleccionado
16 medios de comunicacién y 18 noticias. La
seleccién de ambos elementos responde a seis
criterios de seleccion:

a) Pertenencia a un marco profesional: Se han
seleccionado solamente noticias de medios
de comunicacién en prensa escrita, se trata de
medios con un cierto recorrido, debiendo haber
una organicidad establecida.

b) Internacionalidad: Se ha pretendido utilizar
noticias de medios de diferentes paises con la
intencién de abarcar una mirada mas holistica.
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c) ldoneidad tematica: Se han seleccionado
medios que hayan dado cuenta de noticias
relacionadas con las migraciones como fenémeno

d) Factorespacio-temporal: Se han seleccionado
noticias de medios y agencias de comunicacion
escrita iberoamericanas, norteamericanas vy
europeas, en un rango temporal que va desde el
afio 2018 (teniendo en cuenta la actualizacién de
las noticias) hasta el afio 2021. (Se ha trabajado
con una noticia de 2010 a nivel comparativo).

e) Grado de comparabilidad: Se han utilizado las
indicaciones de Lijphart (1971) cuando sefnala
que lo ideal para comparar noticias es centrarse
en casos potencialmente comparables.

f) Idioma: Se han seleccionado noticias escritas
en lengua castellana.

El criterio de seleccién de la muestra es de
caracter no probabilistico y estratégico que
busca favorecer la riqueza significativa de los
resultados, pues para este tipo de muestreo
la representatividad reside en lo significativo
de las unidades a analizar (Soriano 2007). Asi,
este muestreo de un corpus reducido, se ha
centrado en el sentido de la noticia, pues
aqui se prefiere realizar una exploracion en
profundidad. Respecto a la eleccién de los seis
casos, se guarda relacion con el marco tedrico
y el supuesto de investigacién que ha guiado la
investigacion: las noticias, como tratamiento de
los sucesos, son plataformas vehiculizantes que
danacceso alapercepcion derepresentaciones e
imaginarios sociales, que visibilizan los procesos
dinamicos en la estructura simbdlica de ajuste
al respecto de la tematica de las migraciones.

Al respecto de las caracteristicas de los medios
de comunicacioén utilizados poca duda cabe

de la capacidad que poseen para promover
determinadas representaciones sociales. Ese
matiz posee su lectura ideoldgica, que es
cultural, politica y que hunde sus raices en
lo radical representativo que posee todavia
institucién. Para tratar de atajar este asunto en
nada baladi y poder dar cuenta de ello en otro
documento de resultados se ha propuesto una
seleccidon no probabilistica en términos de la
noticia a tratar. Esto se ha trasladado al medio,
asumiendo, en todo caso, que contamos
con medios de diversa entidad ideoldgica.
Ahora, es un factor que ha poseido un espacio
importante por ser explicativo, aunque, en este
caso, hayamos focalizado el trabajo sobre las
representaciones que se pudiesen detectar al
margen de lo explicativo de un marco u otro en
base a la fuente que elabora la noticia. En todo
caso, se trata de medios reconocidos que son
sencillamente ubicables en un plano ideoldgico.

Asipues, enrelacién al supuesto deinvestigacion
y el lineamiento tedrico de este trabajo, el
principal concepto para su confeccion ha sido
el de ESA propuesto por Baeza (2000). Este
concepto permite captar un posicionamiento de
significaciones espacio-temporales especificas.
En este sentido, el procedimiento analitico
procura detectar, en la unidad de andlisis del
corpus establecido, ciertas representaciones
sociales y dos imaginarios. Es decir, el caracter
significativo que ha propiciado la ESA, respecto
a la tematica migratoria, en la sociedad actual.

3.1. Herramientas de analisis

En esta investigacion se utiliza una metodologia
multimodal conformada por el uso del framing
como herramienta metodoldgica, por el uso
del programa de analisis cualitativo MAXQDA
Analytics Pro 2020 (Release 20.0.8), por el
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analisis cualitativo de contenido y la triangulacion
que ha aportado veracidad. El uso de estas
herramientas ha atendido a las proposiciones de
Valles (1999) sobre los criterios de credibilidad,
autenticidad y transferibilidad en las Ciencias
Sociales.

3.1.1. Analisis desde el Framing

Para el andlisis de las noticias seleccionadas se
recurre a la teoria del framing (Entman 1993) y
una correspondiente operacionalizacion de ésta.
Asi, se procede a un andlisis de los encuadres
noticiosos (lgartua y Muniz 2004; Semetko y
Valkenburg 2000) de la muestra seleccionada.
Para ello, se acude a la propuesta establecida
por Semetko y Valkenburg (2000) quienes
establecieron la existencia de cinco encuadres
que permiten ejecutar un analisis efectivo de los
contenidos discursivos presentes en los medios
de comunicacion:

Tabla 2. Propuesta de Semetko y Valkenburg (2000)
cinco encuadres noticiosos

Atribucién de responsabilidad, donde la responsa-
bilidad y posible solucién del asunto es atribuida a
un gobierno, individuo o institucion.

Conflicto entre individuos, grupos o instituciones.

Interés humano con el que se “dramatiza” o “emo-
ciona” la informacion.

Moralidad enmarcada en un contexto de principios
religiosos o prescripciones morales.

Consecuencias econémicas, presentando el asun-
to en términos de los efectos econémicos a los
que tendra que hacer frente.

Fuente: elaboracion propia

Se tiene en consideracién, para delinear este
marco metodoldgico, la pertinencia del analisis
del proceso que se ha seguido en el encuadre
(framing) de las noticias seleccionadas. De esta
manera, se pretende visibilizar los encuadres
presentes en los contenidos mediatizados
de manera inductiva (lgartua et al. 2005;
Miller y Riechert 2001), por medio del analisis
de las palabras y expresiones de mas peso
(significado-simbolico) recogidas en los textos.
Asi, y siguiendo los planteamientos de Igartua,
Muniz y Cheng (2005), es posible determinar
la perspectiva, el estilo de discurso o los
elementos enfatizados en las noticias analizadas
para asumirlas como una discursividad
evocadora que da acceso a la percepcion
de las reestructuras o procesos dinamicos
en la ESA al respecto de las migraciones, las
representaciones y los imaginarios sociales que
alli se convocan.

3.1.2. Analisis con MAXQDA

Por medio de este programa es posible
exportar nubes y combinaciones de palabras.
Esta herramienta metodoldgica tiene la funcién
de aportar mas rigurosidad y notoriedad a los
resultados. En concreto, en esta investigacion,
implica mas integridad respecto del tratamiento
de la muestra seleccionada y, con ello, una
potencialidad considerable de aquellos
significados encontrados con lo que se obtendra
una mayor perspectiva de los datos (Collins,
Onwuegbuzie y Sutton 2006). Justamente se
han utilizado las funciones de palabra clave en
contexto, exploracién visual textual, nube de
palabras y codificacion de segmentos.
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3.1.3. Anadlisis de contenido cualitativo y
triangulacion

Para el analisis del imaginario social hemos
seguido lo indicado por Gilbert Durand (2007)
y recogido en el marco tedrico: el imaginario es
la cuenca donde reposan todas las imagenes
producidas y por producir, asi, de manera
coherente con lo asumido y compartido con otros
autores en torno al dificil acceso del imaginario
(Diz-Casal 2018, 2020), se plantea el andlisis de
contenido cualitativo como “un método en tanto
que tomariamos al analisis como el medio de
observacion directa” (Kerlinger y Lee 1988: 543)
y triangulando los resultados de este analisis con
los realizados en los otros dos andlisis previos:
mediante la operacionalizaciéon de la teoria del
framing como una herramienta metodolégica y el
analisis por medio de MAXQDA.

3.2. Diseio de la investigacion

El disefio de la investigacién ha sido abocetado
tomando en consideracién lo que indica
Durand (2007) sobre los cddigos, es decir, “el
cbédigo humano ahonda en el fondo insondable
implicando al medio e improntando un sentido”
(2007: 141). Asi hemos tomado por coédigos
a los segmentos (lo que se puede deducir de
ellos) seleccionados de los discursos noticiosos
recogidos en busca de simbolismos, metaforas
y otros recursos utilizados en la representacion
de larealidad social por medio de la presentacion
de eso como noticia. Esto los visibiliza en una
agrupacién que puede ser definida desde una
representacion social concreta. En este sentido
la operacionalizacion metodoldgica de la teoria
del framing junto al uso de software de analisis
han sido clave. Una vez establecidas estas
categorias, por medio del andlisis de contenido
cualitativo se determinan los imaginarios

sociales bajo los cuales estas representaciones
sociales fungen como realidad.

4. Resultados

Los andlisis realizados a la muestra escogida
bajo criterios especificos de seleccion han
visibilizado seis categorias de Representaciones
sociales y dos imaginarios sociales por medio
de 107 cddigos.

Tabla 3. Cédigos, categorias de representaciones e
imaginarios sociales

Codigos Representaciones Imaginario
107 sociales 6 social 2
32 1°RS llegalidad migrante, cuando

vienen a quitarnos el trabajo y las-
tran el progreso del pais. Legitima-
cion del rechazo hacia la otredad.

7 2°RS La migracion puede hacer
que pierdas a tus hijos.
Miedo a la migracion (personas

migrantes o potencialmente) Imaginario de

la  migracion
14 32RS Los migrantes como un | noticiada
riesgo de salud publica y de se-
guridad publica

El otro contagioso, delincuencial
(nacionales) e inadaptado.

19 4°RS ONGs y personas volunta- Imaginario del

rias facilitan el trafico de perso-
nas y la migracion irregular.
Desconfianza hacia lo filantropi-
co y humanitario

5°RS El progresismo (socialis-
mo) favorece la permanencia de
la inmigracion irregular

El progresismo responsable de
los males del pais

31

6°RS Cinismo institucional
La mentira encubierta en pos de
la aceptacion sociopolitica

miedo e infe-
rioridad de la
otredad

Fuente: elaboracion propia
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Sehancodificado 107 segmentostaxonomizados
en busca de los encuadres noticiosos, para
determinar algunas manifestaciones del propio
cuerpo social al que se pertenece (Jodelet 2020).
Dicho de otra manera vy, siguiendo el supuesto
de investigacion planteado, se han visibilizado
seis categorias de representaciones sociales,
como hemos indicado, para tal fin ha ayudado la
elaboracién de una nube de palabras emanada
del MAXQDA que ha subrayado el peso de
algunos conceptos asociados a estos dos
imaginarios sociales. Se ha realizado un analisis
de contenido y se ha aplicado la triangulacion de
la informacién obtenida que ha confluido en los
dos imaginarios sociales indicados, que no es
otra cosa que tratar de lexicalizar una realidad
ligeramente insondable.

Figura 1. Nube de palabras asociadas al imaginario
de la migracién noticiada. MAXQDA

© parare! aiiany MiManss S

. =0 3% Iraficastes
s o 5 o £ SEVEINAC INmigrantes
g_:;ﬁ:::l.!.‘! 101 agemtes

Fome o i

Fuente: elaboracion propia

Los encuadres noticiosos detectados han
permitido la visibilizacion de las siguientes
representaciones sociales (RS):

-12RS llegalidad migrante, cuando vienen
a quitarnos el trabajo y lastran el progreso
del pais. Legitimacion del rechazo hacia la
otredad. Miedo a la otredad (nacionales). El
otro inferiorizado (nacionales). Se promueve un
impacto del miedo.

Esta primera categoria visibilizada aparece de
manera transversal en todos los casos, es muy
representativa del imaginario de la migracion
noticiada. Es la primera categoria con mas
cddigos asociados: 32 entotal. Comoindicamos,
esta representacion social de rechazo y miedo
hacia la otredad esta presente, practicamente,
en la totalidad de los casos y, en esencia, se
puede detectar en cualquiera de las noticias
analizadas, como por ejemplo en las noticias
asociadas al caso de la Ciudades Santuario.

Asi, atendiendo a los 5 encuadres establecidos
por Semetko y Valkenburg (2000), podemos
indicar, en el caso de estas noticias asociadas,
que se da una atribucién de responsabilidad
siempre atribuida o bien a los individuos o bien a
los gobiernos de los paises de los que provienen
estas personas. Las noticias encuadran la
realidad desde el conflicto entre individuos y
grupos, pero también interinstitucional como
se puede apreciar en varias de las noticias que
hemos seleccionado. Las noticias asociadas
apelan a la dramatizacion para sefalar que
la inmigraciéon sera la responsable del futuro
declive del pais. La moralidad se ve enmarcada
en una alternancia en momentos de tension y

' Serefiere a “refugio” dado que proviene del término Sanctuary y no
a lo sagrado.
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distensién entre lo que resulta eminentemente
inmoral y lo que se puede presentar como una
defensa de lo propio. Para la legitimacion de este
tipo de encuadre suelen estar muy presentes
las posibles consecuencias econdmicas para el
pais.

-2°RS La migracidén puede hacer que pierdas
a tus hijos. Miedo a la migracién (personas
migrantes o potencialmente). Se promueve un
impacto del miedo.

Esta segunda categoria, visibilizada
principalmente en el caso del Gobierno
Trump y los ninos migrantes separados de sus
progenitores, es la quinta categoria con mas
cddigos asociados: 7 en total. La estabilidad
en la ESA es tremendamente permeable a
los cambios politicos, parece que se esta
produciendo unanuevareadaptaciénalreajuste
que las politicas de Trump habian implicado,
con la llegada de Biden los medios parecen
estar queriendo reflejar otras representaciones
en relacion a los procesos migratorios. Asi,
atendiendo a los cinco encuadres establecidos
por Semetko y Valkenburg (2000), podemos
indicar, en este caso, que se da una atribucién
de responsabilidad hacia las personas
migrantes, se promueve el conflicto entre
individuos: extranjeros y autdctonos, se
dramatiza la informacién mediante un discurso
que trata de ser efectista y suponer un
impacto emocional en las personas lectoras:
“Estamos haciendo lo correcto. Estamos
cuidando de estos nifios”. Asi mismo, se
atiende a una moralidad en un contexto de
principios religiosos y morales determinado
por el discurso que recoge estos encuadres
subrayados:  “Nuestras  politicas estan
desalentando a la gente a hacer que los nifilos
tengan que soportar este viaje peligroso”.

-3°RS Los migrantes como un riesgo de
salud publica y de seguridad publica. El
otro contagioso, delincuencial (nacionales) e
inadaptado. Se promueve un impacto del miedo.

Estatercera categoria visibilizada principalmente
en los casos de Las ciudades santuario, de La
“invasion” marroquia Ceutaydelos 176 haitianos;
y es la cuarta categoria con mas cdédigos
asociados: 14 en total Habitualmente asociada
al encuadre noticioso de noticias relacionadas
con la inmigracion y una orientacion hacia las
personas inmigrantes como potencialmente
vigilables, conflictivas e incluso contagiosas,
mezclandose con la representacién del cinismo
institucional. Atendiendo a los cinco encuadres
establecidos por Semetko y Valkenburg (2000),
podemos indicar, en este caso, que la atribuciéon
de responsabilidad se deposita enteramente
en las comunidades de origen extranjero que
viven en otros paises, Se ha presentado como
un conflicto creciente entre las personas, por
ejemplo, en el caso de las ciudades santuario:
entre la ciudadania de las ciudades en las que
existe esta salvaguarda hacia las personas
migradas en situaciéon de irregularidad
juridica. El tratamiento noticioso deja ver una
intencionalidad clara: “promover un sentimiento
antiinmigrante” (Suarez 2017: 54) y desmantelar
la ayuda a colectivos de personas migradas y a
organismos que han tratado de dar cobertura a
estas personas.

-4°RS ONGs y personas voluntarias facilitan
el trafico de personas y la migracién irregular.
Desconfianza hacia lo filantrépico y humanitario.
Se promueve un impacto del miedo.

Esta cuarta representacion visibilizada
principalmente en los casos de: Miguel
Roldan investigado por trafico humano por un



Revista Austral de Ciencias Sociales 43: 67-83, 2022

juzgado italiano y de Helena Maleno acusada
de trafico de inmigrantes por el gobierno
marroqui asesorado por el espariol. Es la tercera
categoria con mas cddigos asociados: 19. Asi,
atendiendo a los 5 encuadres establecidos por
Semetko y Valkenburg (2000), podemos indicar,
en este caso, que se da una atribucién de
responsabilidad desproporcionada que fomenta
el conflicto entre instituciones y personas,
superandose la dramatizacién para utilizar las
practicas subrepticias; es decir, la atribucion
se da en una persona (en cada caso). Dicha
atribucién de responsabilidad se promueve
desde un contexto cargado de supuestos
moralizantes, aleccionadores e incluso
revanchistas, en otras palabras, se presenta
desde el efectismo, aludiendo al interés de decir
‘no’ al trafico de seres humanos. Se ensefia una
realidad econémica a punto de quebrarse por la
inmigracion ilegal que, en ocasiones, se define
como una invasién.

-52RS El progresismo (socialismo) favorece
la permanencia de la inmigracion irregular. El
progresismo responsable de los males del pais.
Se promueve un impacto del miedo.

Esta quinta categoria visibilizada,
principalmente en los casos: del Gobierno
Trump y los niAos migrantes separados de
sus progenitores. Es la categoria con menos
cbdigos asociados: tres en total. Por medio
de los codigos se visibiliza una asuncion del
progresismo como el responsable del aumento
de los procesos migratorios irregulares
favoreciendo la entrada en el pais de poblacion
migrante. Asi, atendiendo a los 5 encuadres
propuestos por Semetko y Valkenburg (2000),
podemos indicar, en este caso, que se da una
atribucién de responsabilidad estatal, partidista
concretamente, al fomentar la creencia de que

una corriente politica beneficia a la inmigracion
ilegal. El conflicto es presentado como un
conflicto entre la poblacion y las instituciones
sostenidas por partidos progresistas. Ademas,
se utiliza una postura abiertamente efectista
para comunicar que los progresistas estan
anteponiendo al extranjero ante el oriundo. Este
tipo de tratamiento suele utilizar posturas que
pretenden impulsarse desde los principios, pero
estos son, muy habitualmente, presentados
como inerrables y desde la asuncion de un futuro
como catastréfico por cuanto la inmigracion
va a suponer el colapso de los principios del
estado. Sea como fuere, del encuadre utilizado
por los medios afines a la administracion Trump,
se desprende la representacion del progresismo
como responsable de los males del pais.

-6°RS Cinismo institucional. La mentira
encubierta en pos de la aceptacion sociopolitica.
Se promueve un impacto del miedo.

Esta sexta categoria visibilizada se identifica de
manera transversal en gran parte de los casos
analizados y es, ademas, muy representativa
del imaginario de la migraciéon noticiada. Es la
segunda categoria con mas cédigos asociados:
31 en total. Aqui encontramos la mentira
encubierta en pos de la aceptacion social. Esta
representacion aparece en los casos como
los de: Miguel Roldan investigado por trafico
humano por un juzgado italiano y de Helena
Maleno acusada de trafico de inmigrantes por
el gobierno marroqui asesorado por el espariol.

Asi entonces, las noticias asociadas a esta
representacion social y atendiendo a los
5 encuadres establecidos por Semetko y
Valkenburg (2000), podemos indicar que se
da una atribucion de responsabilidad hacia las
personas migrantes; se promueve el conflicto
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entre individuos: extranjeros y autéctonos;
y, también, se dramatiza la informacion
mediante un discurso que trata de ser
efectista y suponer un impacto emocional en
las personas lectoras: “Estamos haciendo lo
correcto. Estamos cuidando de estos nifios”2.
Asi mismo, se atiende a una moralidad en un
contexto de principios religiosos y morales
determinado por el discurso que recoge estos
encuadres subrayados: “Nuestras politicas
estan desalentando a la gente a hacer que los
nifos tengan que soportar este viaje peligroso”.
Ademas, resulta remarcable que el término que
mas ha aparecido en las noticias analizadas
haya sido el adverbio de negacion: “No”.

Cabe senalar que se guarda una profunda
relacién, alolargo de los resultados encontrados,
con el supuesto de investigacion planteado
dado que ese trasfondo se vuelve relativamente
ostensible por medio de las noticias como
tratamiento de sucesos acaecidos que fungen
como reflejos o representaciones del mismo.

5. Conclusiones

En primer lugar, podemos concluir que el
imaginario de la migracién noticiada se encuentra
entreverado de encuadres que orientan la
percepcién de la noticia desde el miedo.
De este modo, se plantea, por medio de los
encuadres analizados, a la migracién como una
exaltacién “de lo desconocido, lo considerado
amenazante o contagioso” (Baeza 2008: 467).

En segundo lugar, indicar que los coddigos
categorizados han permitido la visibilizacion de

2 Consultar Caso 1, noticia 1: {Quién tomé la decision de separar
en la frontera de EE.UU. a los nifios de sus padres inmigrantes?
BBC News Mundo. (19/06/2018, Reino Unido).

una serie de representaciones sociales asociadas
al imaginario social de la migraciéon noticiada y
el imaginario social del miedo e inferioridad de
la otredad. Estas representaciones sociales han
sido detectadas, como decimos, por medio de
una serie de codigos que muestran una presencia
constante del miedo como estrategia de rechazo.

En tercer lugar, los codigos analizados han
arrojado una serie de estilos determinados que,
bajo la clasificacion propuesta por Semetko y
Valkenburg (2000) han facilitado la deteccién y
el analisis del encuadre.

En cuarto lugar, la operacionalizacion de la teoria
del framing como herramienta metodoldgica
resulta de gran interés y posee un importante
valor de utilidad procedimental para el analisis
de los encuadres noticiosos.

En quinto lugar, en relacién a la segunda
dimensién del objetivo de investigacion, la
relevancia del concepto de “estructura simbdlica
de ajuste” (Baeza 2015) para explicar la realidad
actual del contexto migratorio resulta pertinente
y evidente. Esta nocién propicia una completa
y compleja herramienta conceptual para la
comprension de fendmenos sociales, en este
caso la migracion mediatizada. Asimismo, se
puede indicar que los procesos de estabilizacion
de ciertas significaciones vehiculizadas en la
prensa resultan permeables al cambio politico,
que deja entrever la dinamica entre aquellas
significaciones instituidas e instituyentes
presentes en los textos noticiosos estudiados.

Para concluir, en relacién al supuesto de
investigacion, es posible indicar que las
producciones noticiosas, como tratamiento de
los sucesos, son plataformas vehiculizantes que
dan acceso a la percepcién de representaciones
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e imaginarios sociales, que Vvisibilizan los
procesos dinamicos en la ESA al respecto de
la tematica de las migraciones. Por ende, a
través de las noticias se detecta una gama de
representaciones e imaginarios instituidos,
legitimados y compartidos socialmente. Ambos
planos de significacién social, en dimensiones
simbodlicas diferentes, se complementan
para la concrecion de los hechos noticiados.

Asi, se puede plantear que la arquitectura
significacional imaginaria hace posible la
concrecion de una arquitectura significacional
representacional, por tanto y en sentido amplio,
aquello que denominamos la realidad social.
Como linea continuadora se plantea un trabajo
de caracterizacién y descripcién de los medios
utilizados en términos de deteccion de estilos
en el encuadre y posturas ideoldgicas.
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